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Resumo

O presente artigo tem como objetivo realizar uma reflexdo quanto ao papel do
professor considerando a insercdo das tecnologias digitais, a partir da seguinte
guestao: as tecnologias substituirdo o professor? O estudo mostra que as salas de
aula estdo prestes a mudar de forma drastica por causa da tecnologia. Entretanto, a
presenca das tecnologias adaptativas ndo dimuniu a importancia do docente, que
continua fundamental, apenas modifica seu papel na escola. Na Era Digital, o
professor deve desempenhar mdiltiplos papéis, como mentor, mediador, coach,
curador, tutor da aprendizagem. O papel do docente em tempos de ensino hibrido,
guando o ensino presencial e on-line se misturam, ndo é mais o de mero transmissor
de informag®es, isso porque o aluno do século XXI busca no docente orientagéo sobre
como usar e organizar esse “mar de informagdes” ao qual tem acesso, para, entao,
significar o conhecimento.

Palavras-chave: Ensino hibrido, Professor, Personalizacdo do ensino, Tecnologias
digitais

Abstract

This article aims to reflect on the role of the teacher considering the insertion of digital
technologies, raising the following question: will technologies replace the teacher? The
study shows that classrooms are about to change dramatically because of technology.
However, the presence of adaptive technologies has not diminished the importance of
the teacher, who remains fundamental, only modifies his role in school. In the Digital
Age, the teacher must play multiple roles such as mentor, mediator, coach, curator,
learning tutor. The teacher's role in times of blended learning, when face-to-face and
online teaching mix, it is no longer a mere transmitter of information, because the 21st
century student seeks guidance from the teacher on how to use and organize this “sea
of information” to which he has access to mean knowledge.

Keywords: Blended learning, Teacher, Personalization of teaching, Digital
technologies
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Resumen

Este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre el papel del profesor considerando
la insercion de las tecnologias digitales, planteando la siguiente pregunta: ¢las
tecnologias reemplazaran al profesor? El estudio muestra que las aulas estan a punto
de cambiar drasticamente debido a la tecnologia. Sin embargo, la presencia de las
tecnologias adaptativas no ha disminuido la importancia del docente, que sigue siendo
fundamental, s6lo modifica su papel en la escuela. En la Era Digital, el profesor debe
desempefiar multiples roles como mentor, mediador, entrenador, curador, tutor de
aprendizaje. El papel del docente en tiempos de ensefianza hibrida, cuando se
mezclan la enseflanza presencial y en linea, ya no es simplemente un transmisor de
informacion, eso se da porque el alumno del siglo XXI busca en el docente, orientacion
sobre cémo usar y organizar ese "mar de informaciones” al que tiene acceso para,
entonces, significar el conocimiento.

Palabras clave: Ensefianza hibrida, Profesor, Personalizacion de la ensefianza,
Tecnologias digitales

1. Introducéo

Vivemos a “Era Digital” ou “Era da Interface”, a era das possibilidades e
potencialidades. Sobre essa nova configuragéo, Santos (2015, p. 108) destaca que
‘com o advento da internet e, principalmente, das redes sociais e dos espagos
colaborativos on-line, um mundo vem sendo desconstruido”. Isso porque o
desenvolvimento tecnol6gico mudou a forma de produzir e acessar a informacao. Se
antes o professor e a biblioteca eram tidos como fontes Unicas de saber, hoje, o
acesso a informacao foi facilitado e se expandiu de forma exponencial. Nessa direcao,
Lima e Moura (2015, p.89) apontam que “o papel do professor esta intrinsicamente
relacionado com a evolugao da informacgao na sociedade”.

As tecnologias digitais possibilitam a sociedade atual acesso rapido e facil a
todo tipo de informagéo. Se antes a escola era tida como um espago para adquirir
informacado, hoje, a realidade é outra. Os alunos do século XXI, das chamadas
geracdo Y ou Z, aprendem por multiplos canais de informacgdes, utilizam varias
ferramentas como computador, tablet ou smartphone, que dinamizam o aprendizado
em espacos ndo formais de educacdo. A tecnologia oferta imensiddo. Assim, o
embate entre professor e tecnologia, quando o aspecto é “ser fonte de informagao”,
pode ser um tanto desigual. O ser humano nao carrega o “infinito”. Surge entao a
seguinte questao: As tecnologias substituirdo os professores?

O ensino hibrido, ou blended learning, uma das maiores téndencias da

educacdo no século XXI, se configura como uma combinacdo metodolégica que
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impacta na acéo do professor em situacdes de ensino e na acdo dos estudantes em
situacdes de aprendizagem. Contudo, a presenca das tecnologias adaptativas néo
dimuniu a importancia do professor, ele continua sendo fundamental, apenas seu
papel se modificou (BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015). O papel do professor
no ensino hibrido, ndo € o mesmo que o do ensino de modelo industrial baseado na
padronizacdo. O ensino hibrido se baseia na personalizacdo, assim, o papel do
docente ndo estd ligado a mera transmissdo de informacao, mas sim a significacdo
do conhecimento.

Nesse contexto, o objetivo deste trabalho € refletir sobre a postura do professor
considerando a insercdo das tecnlogias digitais. Este estudo se configura como uma
pesquisa qualitativa em educacéo, que discute o papel do docente na Era Digital e na
perspectiva do ensino hibrido, considerando a utilizacdo integrada das tecnologias em
sala de aula. Trata-se de uma revisao bibliogréfica, que pretende expor as principais
ideias ja discutidas por outros autores, que trataram do papel do professor frente a
facilidade exponencial de acesso a informacédo e necessidade de organizacdo do
conhecimento, levantando criticas e davidas, sobre a temética. Para isso, o artigo
utiliza como principais aportes: Horn e Staker (2015), Bacich, Tanzi Neto e Trevisani
(2015), Cortella e Dimenstein (2015), Bacich e Moran (2018).

2. Ensino hibrido: otimizador da personalizacao

Para refletir sobre o papel do professor nessa nova perspectiva, é necessario
primeiramente saber o que é ensino hibrido. O termo hibrido € usualmente utilizado
para identificar que algo é composto por diferentes elementos, sendo comum no
campo da genética e industria automobilistica. Os carros hibridos, por exemplo, séo
compostos por motores diferentes: um a gasolina e outro elétrico, uma mistura. Mas,
e 0 ensino hibrido? O ensino hibrido, ou blended learning, tem suas raizes no ensino
on-line. O blended learning, ou b-learning, € derivado do e-learning visto como uma
nova versdo da Educacdo a Distancia (EaD), na qual as atividades sdo mediadas
pelas Tecnologias Digitais da Informag&o e Comunicacao (TDIC) (VALENTE, 2014).

A expressao ensino hibrido entrou no vocabulario da educacao basica na virada
do século XXI e difere das definicdes de blended learning empregadas no ensino
superior.

O ensino hibrido, da maneira como vem sendo utilizado em escolas de educacdo
basica nos Estados Unidos, na América Latina e na Europa, difere das definicbes de
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blended learning voltadas para o ensino superior e entendidas como aquele modelo
em que o método tradicional, presencial, se mistura com o ensino a distancia e, em
alguns casos, determinadas disciplinas sao ministradas na forma presencial, enquanto
outras, apenas on-line. Esse seria 0 uso original do termo, que evolui para abarcar um
conjunto muito mais rico de estratégias ou dimensdes de aprendizagem. (BACICH,;
TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 51)

Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015) apontam que, de modo geral, 0 ensino
hibrido é a convergéncia de dois modelos de aprendizagem: o modelo presencial, em
gue o processo ocorre em sala de aula, como vem sendo realizado ha tempos, e 0
modelo on-line, que utiliza as tecnologias digitais para promover o ensino. Nesse
sentido, a ideia € que a parte on-line e a off-line se conectem e complementem,
proporcionando “o melhor dos dois mundos”. Isso ocorre porque, além do uso das
mais variadas tecnologias digitais, o individuo interage com o grupo, realizando
debates e orientacao, projetos e atividades produtivas, intensificando assim a troca de
experiéncias que ocorre em um ambiente fisico, no caso a escola.

O ensino hibrido se apresenta como uma proposta muito ampla que considera
gue os estudantes ndo aprendem da mesma forma e no mesmo ritmo, por isso, a
maneira de ensinar do professor também ndo pode ser a mesma. Assim, sao
necessarias a flexibilidade e a diversidade na oferta de estratégias que possibilitem a
aprendizagem expressiva, baseando-se na perspectiva de que: existem diversos
alunos, com necessidades diferentes e, portanto, devem existir varios meios de ensino
gue oportunizem diferentes formas de construir o conhecimento. O ensino hibrido esta
calcado na oferta de multiplas possibilidades, pois entende que os estudantes podem
tomar caminhos diferentes para alcangar um destino comum: a aprendizagem.

O ensino hibrido ndo exclui, pelo contrario, inclui para expandir. Com base em
Christensen, Horn e Johnson (2010), ele é definido como um programa de educacao
formal, que permite ao aluno realizar as atividades propostas, por meio do ensino on-
line e presencial, de modo integrado. Ndo é qualquer sala de aula que tenha
tecnologia. Misturar on-line e off-line vai muito além de simplesmente equipar a sala
de aula com computadores ou dispositivos moveis. A combinagédo de experiéncias e
tecnologias digitais tem como objetivo promover uma reorganiza¢dao do tempo e do
espaco, além de redefinir os papéis do professor e do estudante.

Logo, cabe ao professor entender que os alunos ndo apresentam as mesmas

necessidades, e, por isso, € tdo importante assumir a postura de “possibilitador”. O
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ensino hibrido esta enraizado na “[...] ideia de educagao hibrida, em que nao existe
uma unica forma de aprender e na qual aprendizagem é um processo continuo, que
ocorre de diferentes formas, em diferentes espacgos” (BACICH; TANZI NETO;
TREVISANI, 2015, p. 52). Nessa diregéo, Horn e Staker (2015, p. 7) afirmam que “[...]
apenas ter a mesma idade nao significa que duas criancas aprendam da mesma forma
€ no mesmo ritmo”. I1sso porque, cada estudante tem uma historia particular e Unica,
formada por sua estrutura bioldgica, psicoldgica, social e cultural. Cada aluno possui
um ritmo diferente, que tende a variar com base na disciplina estudada ou mesmo no
conceito.

A razdo para essas diferencas, em resumo, € dupla. Primeiro, todos nos temos
aptidées diferentes — ou 0 que os cientistas cognitivos chamam de capacidade da
“memodria de trabalho”, que significa a capacidade de absorver e trabalhar ativamente
com uma determinada quantidade de informacdo proveniente de uma variedade de
fontes, inclusive visual e auditiva. Segundo, todos temos niveis diferentes de
conhecimentos prévios — ou o que os cientistas cognitivos chamam de “meméarias de
longo prazo”. Isso significa que as pessoas trazem experiéncias diferentes, ou
conhecimento prévio, para cada experiéncia de aprendizagem, afetando o modo como
aprenderdo em conceito. (HORN; STAKER, 2015, p. 7)

No ensino hibrido a palavra de ordem é personalizagao, ou seja, “atender as
necessidades individuais de cada estudante”. O conceito de personalizagao do
ensino, ou ensino personalizado, ndo é novo, no entanto, sua discussao € cada vez
mais urgente. Segundo Horn e Staker (2015, p. 8), para os alunos serem bem-
sucedidos na vida escolar, é preciso personalizar uma educacao para as diferentes
necessidades de aprendizagem. No modelo industrial da educacéao atual, baseado na
padronizacao, “diferenciar o ensino, adaptar a licdo a cada crianca é quase impossivel
em uma sala de aula tipica com 20 a 35 alunos e apenas um professor”. O desafio
entdo, é implementar um modelo customizado de ensino em larga escala.

E desgastante, para um Unico professor, fornecer novas experiéncias de
aprendizagem para uma turma numerosa de estudantes e ainda adaptar as suas
aulas, para que atenda as necessidades individuais. Assim, as novas tecnologias
surgem como aliadas desse processo, facilitando a coleta e analise das informacgdes
sobre aprendizagem e possibilitando a sua ado¢gdo em maior escala. Para Horn e
Staker (2015 p. 11) “as tecnologias digitais fornecem aos estudantes uma forma
simples de tomar diferentes caminhos para chegar a um destino comum”, podendo

também tornar os professores planejadores, mentores, facilitadores, avaliadores e
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orientadores de ensino, a fim de chegar a cada estudante de maneiras antes
impossiveis.

De acordo com Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015, p. 57) “a principal
diferenca entre personalizacdo, diferenciagdo e individualizagdo € que a
personalizacdo é centrada no aprendiz, enquanto as demais sao centradas no
professor”. A personalizagao do ensino parte do principio de que pessoas aprendem
de formas diferentes e em ritmos diferentes. Com a personalizagéo, os alunos também
tém autonomia para caminhar no seu proprio ritmo e aprender por meio de diferentes
suportes. Horn e Staker (2015) também destacam que a massificacdo no ensino anda
na contramao da qualidade da educacéao.

Quando os estudantes recebem ajuda individual de professor, em vez de ensino em
massa para um grupo, os resultados sdo geralmente muito superiores. Isso faz
sentido, visto que, nessa situagéo, os professores podem fazer tudo, desde ajustar seu
ritmo, se estiverem indo muito rapido ou muito devagar, a reformular uma explicacao
ou fornecer um novo exemplo ou uma nova abordagem para fazer um tépico ganhar
vida para um estudante. Além disso, eles geralmente persistem até que seus alunos
compreendam totalmente a matéria. Uma abordagem personalizada também implica
gue os estudantes possam ter uma experiéncia de aprendizagem individual quando
necessitam, mas possam participar de projetos e atividades de grupo quando isso for
melhor para sua aprendizagem. (HORN; STAKER, 2015, p. 9)

Naturalmente, ndo se pode achar que personalizar implica necessariamente
em usar tecnologia. Segundo Lima e Moura (2015) professores de ensino basico tém
customizado o ensino por décadas com ferramentas basicamente simples, como o
livro. Quando um aluno ndo aprende um conteudo lendo, o professor indica um
problema ou uma leitura extra, e isso € uma forma de personalizar. Personalizar o
ensino ndo é apenas trabalhar com o foco em habilidades, mas considerar que 0s
estudantes ndo aprendem da mesma forma. Da mesma maneira, apenas incluir as
tecnologias digitais em sala de aula ndo garante que o0 ensino sera personalizado,
antes € necessario repensar o papel do aluno e do professor. Para Schneider (2015),

[...] ndo se pode “fazer mais do mesmo”: simplesmente introduzir as tecnologias sem
pensar nos objetivos e beneficios do seu uso, destacando-se a possibilidade e a
necessidade de personalizacdo, no sentido de sugerir ao aluno atividades adequadas
ao desenvolvimento de seu conhecimento e de suas habilidades. (p. 70)

Christensen, Horn e Johnson (2010) apontam que a personalizacdo abrange
uma gama de métodos e abordagens na inclusdo de novas tecnologias e ferramentas
no atendimento as necessidades dos estudantes. A personalizagéo esta diretamente

ligada a compreensao das diferencas, isso porque, a customizacdo do ensino € o
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inverso da padronizacédo do ensino. No ensino hibrido, a acdo do professor é voltada
para a tutoria de aprendizagem. Logo, para que a personaliza¢do aconteca, é preciso
gue o professor reveja as propostas desenvolvidas em sala de aula, reconhecendo as
diferentes capacidades, dificuldades, conhecimentos prévios e interesses de cada
estudante, de forma a oportunizar ao aluno a efetiva participacdo na construcdo do

conhecimento.

3. Entdo, qual € o papel do professor em meio a inser¢cdo das tecnologias
digitais?

Tradicionalmente, a escola foi formada tendo o professor como provedor do
conteudo. Segundo Lima e Moura (2015, p. 90) “no inicio do século XX, o professor
transmitia conhecimento, avaliava de forma subjetiva e pouco intencional e raramente
usava essas informagdes para modificar a forma de ensinar seus alunos”. Porém, no
cenario tecnoldgico atual, em que o volume de informacgdes cresce exponencialmente,
o papel do professor muda drasticamente, embora néo deixe de ser fundamental. Na
sociedade atual, o poder tem passado do lado dos geradores e distribuidores de
conteudo (era da informacéo) para o lado da interface, que faz a mediacdo da
informacé&o e permite a escolha para o usuario (era digital). Isso sugere que, na sala
de aula, ocorra 0 mesmo, isto €, que o professor deixe de ser um informador para ser
um formador (GABRIEL, 2013).

Para Gabriel (2013), as tecnologias digitais permitem a distribuicdo da
educacao, principalmente conexao, colaboracdo e troca de informacdes no modelo
many-to-many (de muitos para muitos), e ndo mais apenas no modelo one-to-many
(de um para muitos), predominante da educacédo tradicional, em que o professor
explica 0 mesmo conteudo para todos os alunos, sem considerar as diferentes formas
de aprender. Sancho (2006, p.9) aponta que a principal dificuldade de transformacao
dos contextos educacionais para a inser¢cao de tecnologias digitais parece estar
concentrada no fato de que “a tipologia de ensino dominante na escola é a centrada
no professor”. Lima e Moura (2015, p. 93) o reafirmam, ao dizerem que “talvez a
grande dificuldade esteja em romper com séculos de ensino voltado para a educacao

vertical, com o professor no topo da relagéao”.
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No Brasil, a Pesquisa TIC Educacéo 20172, indica que os professores possuem
uma Vvisao positiva quanto ao uso das tecnologias no ambito escolar. Ela aponta que
96% dos educadores entrevistados utilizam algum tipo de recurso educacional
encontrado na internet para preparagéo de atividades pedagogicas. No entanto, mais
da metade desses professores afirma que falta capacitacdo para utilizacdo das TIC
como recursos pedagogicos. Segundo Schuhmacher, Alves Filho e Schuhmacher
(2017), muitos professores reconhecem o valor das tecnologias para a mediacdo do
saber e o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, mas enfrentam
dificuldades para implementar iniciativas, principalmente, por falta de conhecimento
sobre como realiza-las, o que torna necessario um movimento continuo de formacéao.

No cenério atual, ndo existe mais uma idade para comecar ou para parar de
estudar, pois 0 ambiente em transformacao constante e acelerada requer aprendizado
continuo. Para trabalhar a formacao de professores buscando a melhoria do ensino e
a implementacdo de novas tecnologias, é preciso que a pratica pedagdgica seja
conduzida por um processo de acdo-reflexdo-acao, interpretando-se a propria pratica
profissional de forma reflexiva e critica. Nesse sentido, a formagéo continuada de
professores se torna um processo de atualizacdo das novas tecnologias, discussdes
tedricas atuais, mas, sobretudo, de uma busca por reflexdo da acdo pedagodgica
visando a melhoria da educacdo. O educador hoje em exercicio tem que focar sua
formacdo em uma base pedagdgica, tecnolégica e de conteldo consistentes
(GABRIEL, 2013; SALVADOR; ROLANDO; ROLANDO, 2010).

Como evolucdo da proposta de Shulmam (1987), que mostra que o
conhecimento pedagdgico do professor em formacao inicial ou continuada precisa ser
aplicado ao ensino de conteudos especificos, varios autores (MISHRA; KOEHLER,
2006; ANGELI; VALANIDES, 2009; PUENTEDURA, 2012) tém acrescentado a esse
primeiro modelo o conhecimento tecnoldgico, constituindo um modelo de formacéao da
base conceitual do professor, apoiado no tripé tecnoldgico, pedagogico e do contetdo
(TPCK). O modelo TPCK “valoriza as relagdes entre o conteudo a ser ensinado e

aprendido, o aspecto pedagogico, ou seja, a metodologia que norteara o processo de

IBRASIL. Comité Gestédo da Internet. TIC Educacéo 2017 — Pesquisa sobre o uso das tecnologias da
informacéo e comunicacdo nas escolas brasileiras. S&o Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil,
2018. Disponivel em:

<https://www.cetic.br/media/docs/publicacoes/2/tic edu 2017 livro_eletronico.pdf>. Acesso em: 11
set. 2020.
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ensino e aprendizagem, e a tecnologia que estara envolvida nele” (BACICH, 2018, p.

Nesse modelo (Figura 1), a intersec¢do entre contetdo (C), pedagogia (P) e
tecnologia (T) € um aspecto central para o desenvolvimento de boas praticas de
ensino. Os professores devem conhecer e compreender os conteddos ensinados,
como também identificar as melhores formas de um estudante aprender esse
conteudo, selecionando a metodologia (acdo pedagdgica) mais adequada, indicada
na interseccéo entre C e P. Conhecer os recursos tecnoldgicos e saber como utiliza-
los é insuficiente, se ndo houver uma associacdo com a metodologia mais adequada
e relacdes eficientes entre os recursos e 0s contetdos, ou seja, o docente deve ter a
capacidade de escolher uma ferramenta baseada em sua adequacéo e na relacao de
reciprocidade entre tecnologia e conteudo, indicado na interseccao entre T e P, e na
interseccdo T e C (MISHRA; KOEHLER, 2006).
Conhecimento

pedagdgico do

contetido R

509V a3d

vl

Conhecimento
5 tecnoldgico e
(LA
Conhecimento T
tecnolégico do
contetdo

pedagdgico

D

Conhecimento tecnoldgico
e pedagdgico do contetido

Figura 1. Conhecimento tecnoldgico e pedagégico do conteudo
Fonte: Adaptado Mishra e Koehler (2006)

Assim, a postura do educador como centro do processo de ensino, nao

considera o fato de as tecnologias provocarem uma acelerada necessidade de
superacao constante do conteudo. O modelo dominante, que coloca o professor no

centro do processo de ensino, limita o processo de aprendizagem do aluno, esgotando
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as possibilidades dos estudantes no conhecimento do préprio docente. Gabriel (2013)
define dois tipos de professores coexistentes na atualidade: o professor-contetudo
(focado em informacé&o) e o professor interface (forcado na mediagéo, formacgéao). O
modelo de professor-conteldo ndo se sustenta nesse novo cenario, no qual o
conteudo disponivel é praticamente ilimitado, mas o professor ndo. Assim, o docente,
gue antes funcionava como um detentor do contetdo e guardido do curriculo, passa
a ter um valor essencial como interface.

Atualmente, sdo muitas as discussdes questionando o papel do professor
diante das novas relagdes em sala de aula, a partir da ideia de que “é facil encontrar
qualquer informacéao na internet”. Entretanto, para Cortella e Dimenstein (2015, p. 19)
“0 excesso de informagado nao significa apenas excesso de conhecimento; significa
também excesso de confusdo”, ou seja, a quantidade excessiva de informagdes pode
atrapalhar a construcdo do conhecimento. Davenport (1998) afirma que conhecimento
nao é dado, nem informacdo, mas sim uma combinacdo de informacdes com
contextos, interpretacdes e reflexdes, e que a informacéo desprovida de contexto ndo
gera conhecimento. Por isso, o papel do professor é fundamental, pois cabe a ele
“curar” o que sera disponibilizado e a partir dai ensinar aos alunos a também serem
curadores.

O papel do professor é mais o de curador e de orientador. Curador, que escolhe o que
€ relevante em meio a tanta informagé&o disponivel e ajuda os alunos a encontrarem
sentido no mosaico de materiais e atividades disponiveis. Curador, no sentido também
de cuidar: ele cuida de cada um, da apoio, acolhe, estimula, valoriza, orienta e inspira.
Orienta a classe, os grupos e cada aluno. (MORAN, 2015, p. 24)

A palavra curadoria tem origem na expressao que vem do latim curator, que
significa tutor — aquele que cuida, seleciona, distribui adequadamente. Com a
expansdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo, esse termo, inicialmente
usado no direito e nas artes, tem migrado para a educacdo (MARTINS, 2006).
Segundo Cortella e Dimenstein (2015, p. 19), “o curador ndo tem uma visdo de dono
de uma propriedade, mas a visado integrante de um condominio”, isto €, alguém que
cuida para tornar disponivel. A curadoria esta diretamente ligada a cultura, analise
critica e criatividade, que sao pontos-chave para o desenvolvimento do conhecimento.
Assim, em meio a esse mar de informacoes, professores e alunos devem saber como
escolher a informagéo correta, como validar, organizar, extrair significado, refletir e
encontrar solugdes (GABRIEL, 2013).
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Para Moran (2015, p. 42), “o professor precisa ser competente dos pontos de
vista intelectual, afetivo e gerencial (gestor de aprendizagens multiplas e complexas)”,
assumindo a postura de mediador entre o sujeito e o0 objeto de conhecimento, saindo
do modelo focado no curriculo com uma avalanche de conteudos e tomando a
responsabilidade pelo que realmente importa, para capacitar e preparar os estudantes
para a vida, sendo assim o professor um mentor que orienta a aprendizagem
(THADEI, 2018).

A acdo mediadora do docente, h4 alguns anos, ocupa as pautas de discussdes
académicas de cursos de formacéao inicial ou continuada de docentes, sobretudo da
educacdo basica. Diferentes correntes teoricas, entre elas a histérico-cultural,
estudaram a media¢do na educacédo e sao responsaveis por importantes contribuicées
as praticas pedagodgicas. O termo histérico-cultural se refere a psicologia
fundamentada nos pressupostos estudados por Vigotski e seus colaboradores
(MARTINS, 2016; THADEI, 2018). Segundo Martins (2016), a mediacdo € um
elemento essencial para a aprendizagem e um conceito fundamental na psicologia
histérico-cultural. Trata-se de uma construcao teorica, uma abstracdo que implica na
analise do desenvolvimento do homem por meio de instrumentos e signos, sendo o
uso dos instrumentos e signos responsaveis pela mediacao entre o sujeito e 0 mundo
objetivo.

No contexto pedagdgico, a mediacao vincula-se também a aspectos relacionados ao
ensinar e ao aprender, uma vez que ensino e aprendizagem encabegam 0 processo
educativo. De acordo com a abordagem sdcio-histérico-cultural, ensinar e aprender
sdo processos interativos, nos quais quem ensina também aprende. (THADEI, 2018,
p. 93)

Para Vigotski (2003), o conhecimento é construido na relacdo entre pessoas; 0
homem nao é apenas um produto do ambiente, mas também um agente ativo no
processo de criacdo do meio. Segundo Goulart (2010), ha uma interacdo entre o ato
de ensinar e o ato de aprender, que vai além de uma simples oferta do “produto”, o
conhecimento. Resumidamente, em “eu ensino e vocé aprende”, o formador nao
encerra seu trabalho ileso de suas proprias acoes, sua pratica € tomada de vivéncias,
de experiéncias, de saberes que o constituem cultural e socialmente. O autor discute
que a relagéo entre professor e aluno ndo é uma relacao fria entre um sujeito detentor

€ um ser receptor para o0 qual sera realizada a transferéncia de
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conhecimentos/conceitos, mas sim uma relacdo mediada que deve valorizar a
autonomia do aluno, sua cultura, suas necessidades e interesses.

Ao analisar a utilizagdo das TDIC no ensino em uma logica transformadora das
praticas atuais, Costa et al. (2012) destacam sobre a necessaria mudanca de teoria
sobre o que € ensinar e aprender, posicionando o uso das tecnologias digitais como
um combustivel que pode estimular e facilitar o processo de aprendizagem. Assim, a
mistura do ensino presencial com ferramentas digitais personalizadas ou ajustadas as
finalidades pedagdgicas estimula o estudante a assumir o papel de protagonista na
construcdo do conhecimento, na medida em que o professor assume o papel de
mentor que orienta a aprendizagem. Na perspectiva de ressignificacdo do papel do
professor no ensino hibrido, entendendo o “blended” como “mistura que gera
fortalecimento”, Moran (2015) destaca que:

O que a tecnologia traz hoje é integragéo de todos os espagos e tempos. O ensinar e
o aprender acontecem em uma interligacao simbiética, profunda e constante entre os
chamados mundo fisico e digital. N&do sdo dois mundos ou espacos, mas um espaco
estendido, uma sala de aula ampliada, que mescla, hibridiza constantemente. Por isso,
a educacao formal é cada vez mais blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece
s6 no espaco fisico da sala de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que
incluem os digitais. O professor precisa comunicar-se face a face com os alunos, mas
também deve fazé-lo digitalmente, com as tecnologias moveis, equilibrando a
integracdo com todos e com cada um. (p. 39)

A mudanca no papel do docente esté intrinsicamente ligada & busca por novas
estratégias de ensino e aprendizagem, por novas formas de atuacdo que
‘potencializem o papel do estudante em uma postura de construcdo de
conhecimentos, com o uso integrado das tecnologias digitais nesse percurso”
(BACICH, 2018, p. 135). Nesse sentindo, a ndo entrega “das informacgdes pre-
digeridas” pelos professores pressionam os alunos a desenvolverem habilidades
antes nao estimuladas. Assim, o professor, além de guiar o aprendizado do aluno de
acordo com suas necessidades, precisa também de caracteristicas de coach (em
portugués, treinador). O papel do coach € ser — treinador/estimulador de novas
habilidades (CHRISTENSEN; HORN; JOHNSON, 2010).

4. Consideracdes finais

A facilidade de acesso a informacdo faz com que seja necessaria a
implementacédo de novas metodologias ao contexto educacional, que proporcionem a
ressignificacdo do papel do professor. Na perspectiva de integracao das tecnologias
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digitais em sala de aula, o ensino hibrido, mistura o ensino on-line ao off-line e se
configura como uma combinagcdo metodolédgica, que impacta a acdo do professor em
situacOes de ensino e a acado dos estudantes em situacdes de aprendizagem,
alterando, assim, o papel desempenhado pelo docente e pelos alunos em relacéo a
proposta de ensino considerada tradicional. No ensino hibrido, o centro do processo
€ o aluno, e ndo o professor; por isso, a palavra de ordem personalizacdo, ou seja,
aprendizagem adaptada as necessidades particulares de cada estudante.

Na Era Digital, o professor deve desempenhar multiplos papéis, como mentor,
mediador, coach, curador, tutor e orientador da aprendizagem. O papel do docente
nao é mais o de mero transmissor de informacdes, isso porque, o0 aluno do século XXI
busca nele orientagdo sobre como usar e organizar esse “mar de informagdes”, a que
tem acesso para atingir um objetivo especifico. Se, antes, o professor era fonte de
informacéo, hoje, é significador do conhecimento. Logo, o papel do docente esta
intrinsicamente ligado ao do estudante, a medida que o professor assume a postura
de mentor, o aluno é encorajado a “tirar as rodinhas da bicicleta”, buscar autonomia e
forcar na construcdo da prépria aprendizagem e nas interagdes com os colegas e com

0 proprio professor.
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