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RESUMO

Propondo-se a tecer uma andlise diagnéstica das relagbes de trabalho tal qual
apresentadas no Brasil ao tempo da disseminag¢do do virus da COVID-19, a pesquisa
perpassa a identificacdo de cinco paradoxos evidenciados e potencializados pela
pandemia, a revelarem assimetrias presentes no mundo trabalho. O primeiro deles
manifesta-se na contraposicdo entre a importancia e a necessidade do trabalho
humano, reforcadas pela crise viral, e a dindmica precarizada das relacdes de trabalho.
Depois, tem-se o paradoxo relacionado aos trabalhadores imigrantes indocumentados,
que, por estarem em situagdo considerada irregular, ndo obstante a globalizacdo e a
mundializagdo do capital, submetem-se a condi¢Bes de trabalho degradantes, com a
restricdo de acesso a direitos basicos. Emterceiro, sobressaialguma visibilidade conferida
a trabalhos antes invisibilizados e desvalorizados, como é o caso do trabalho doméstico,
de limpeza urbana e de entrega por aplicativos. O quarto paradoxo, por sua vez, refere-se
a contraposicao do retrocesso social ao avango tecnoldgico presentes nas relagdes de
trabalho uberizadas. Por fim, aponta-se um quinto paradoxo relativo ao teletrabalho, que,
embora ganhe destaque com a pandemia, por permitir o isolamento social, apresenta
riscos de precarizagdo justrabalhista. A partir desse estudo, apresenta-se o desafio de
pensar solucdes a crise e de projetar um futuro para o mundo do trabalho pelo qual vale
a pena lutar.
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ABSTRACT

In order to carry out a diagnostic analysis of work relationships as presented in Brazil at
the time of dissemination of the COVID-19, the research goes through the identification
of five paradoxes highlighted and enhanced by the pandemic, that reveal asymmetries
present in the world of work. The first of them is manifested in the contrast between
the importance and the need for human work, reinforced by the new viral crisis, and the
precariousdynamicsoflabourrelations. Thenthereisthe paradoxrelatedtoundocumented
immigrant workers, who, being in a situation considered irregular, despite globalization,
are subjected to degrading working conditions, with restricted access to basic rights.
Third, there is some visibility given to jobs that were previously invisible and devalued,
such as domestic work, urban cleaning and delivery services through online applications.
The fourth paradox refers to the opposition between social setback and technological
advance present in “uberized” labour relations. Finally, there is a fifth paradox, related to
teleworking, which, although it gains prominence with the pandemic for allowing social
isolation, presents risks of work deterioration. From this study emerges the challenge to
come up with solutions to the crisis and to project a future for the world of work for which
it is worth fighting for.

Keywords: Pandemic. Work. Labour. Labour Law.

1.  Introducao’

Em 11 de margo de 2020, o atual Diretor-Geral da Organizagdo Mundial de Saude
(OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, em uma coletiva de imprensa em Genebra,
decretou a pandemia da COVID-19, causada pelo Sars-CoV-2, anunciando 118 mil casos
da doenca em 114 paises do mundo, e 4.291 ébitos, a maioria deles na China?. Ao longo
dos meses seguintes ao pronunciamento oficial da OMS, a pandemia se alastrou pelo
continente europeu, atingiu profundamente os EUA, além de reverberar, com toda
poténcia, pelos paises periféricos, causando um numero alarmante de dbitos e de
infectados.

Para além da crise de emergéncia sanitdria, a pandemia acentua as desigualdades
econOmicas, sociais, trabalhistas e ambientais de um cenério prevalecente de matiz
neoliberal, produzindo desarticulagdes e desmantelamentos em todos os niveis. De
acordo com Boaventura de Sousa Santos, a pandemia agravou a situagao de crise a que

1 Este artigo desenvolve e aprofunda as reflexdes apresentadas por Gabriela Neves Delgado em
palestra proferida no Ciclo de Debates Virtuais da UnB - O Futuro em Tempos de Pandemia: vida, sociedade
e ciéncia. Desafios a Salude Global e a Protegdo Social Trabalhista, em 2020. O resumo expandido da
palestra consta em: DELGADO, Gabriela Neves; ROCHA, Ana Luisa Gongalves. Desafios a Satide Global
e a Protecdo Social Trabalhista. Ciclo de Debates Virtuais O Futuro em Tempos de Pandemia: vida,
sociedade e ciéncia, 2020. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2020. Disponivel em: https://conferencias.
unb.br/index.php/ftp/ftp/paper/view/22576. Acesso em 04.07.2020.

2 ORGANIZACAO Mundial da Saude declara novo coronavirus uma pandemia. ONU News. Salde, 11
de margo de 2020. Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706881. Acesso em 04.07.2020.
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a populagdo mundial j& estava sujeita, crise esta que vem se delineando desde meados
dos anos 1970 com a ascensdo do neoliberalismo?®.

Os dados coletados no primeiro semestre de 2020, além de refletirem os efeitos
da pandemia ja sentidos nos ambitos econémico e social, apontam para a insuficiéncia
do receitudrio neoliberal para o enfrentamento da crise. O discurso hegemdnico insistia
em uma realidade definitiva, pronta e acabada, mas o mundo virou de ponta a cabeca,
demonstrando que “o que existe de absoluto é o eterno movimento™.

Embora projete-se globalmente, a pandemia é sentida pelos paises e pelas
populacdesdeformadesigual,afetando,emgrandeescala,“aquelesdesproporcionalmente
desprotegidos e expostos”, conforme explica Judith Butler. Ndo é sem razdo que os
dados estatisticos revelam que a crise atinge, prioritariamente, negros, pobres, idosos
e mulheres, assumindo, portanto, tracados de interseccionalidade. Na linha da reflexado
formulada pela autora, “o que a interseccionalidade nos permite ver é que uma ameaca
de doenca e morte aumenta em populagées que acumulam categorias de discriminacéo,
aqueles corpos que ndo podem escolher a qual minoria pertencem por estarem com
mesma intensidade na intersecdo de varias minorias”®.

Bartolomeu Campos de Queiroz dizia que € preciso “narrar e reinventar o mundo”®.
Assim sendo, com substrato na vivéncia concreta do dinamismo do tempo histérico’, este
artigo pretende avaliar os impactos da crise ocasionada pelo coronavirus consideradas
as singularidades do mundo do trabalho no século XXI, partindo-se de uma andlise
diagndstica das relacdes de trabalho tal qual apresentadas no Brasil ao tempo da
disseminacéo do coronavirus.

O exame, conforme originalmente proposto por Maria Cecilia Lemos em palestra®,
perpassard a identificacdo de alguns paradoxos explicitados pela pandemia — sem a
pretensao, € claro, de esgotamento do tema —, os quais revelam assimetrias presentes
no mundo do trabalho e perspectivas e dificuldades de protecéo a classe trabalhadora.
Espera-se, assim, notabilizar essas contradigBes para que seja possivel projetar, com
clareza, o futuro das relac¢des de trabalho pelo qual vale a pena lutar.

3 SANTOS, Boaventura de Sousa. A Cruel Pedagogia do Virus. Coimbra: Almedina, 2020.

4 BOSI, Alfredo. O Ser e o Tempo da Poesia. Sdo Paulo: Cultrix, Editora da Universidade de Sao
Paulo, 1977. p. 25.

5 DOMINGUEZ, Juan; ZEN, Rafael. Entrevista com Judith Butler: Quando a economia se torna o
berro agonizante dos eugenistas. Le Monde Diplomatique Brasil, Acervo Online, 13 de maio de 2020.
Disponivel em: https://diplomatique.org.br/guando-a-economia-se-torna-o-berro-agonizante-dos-
eugenistas/. Acesso em 04.07.2020.

6 QUEIRQS, Bartolomeu Campos de. Para ler em siléncio. Sdo Paulo: Moderna, 2007. p. 61.

7 Para a anélise do tempo como elemento fundamental ao estudo da Histéria, consultar: DELGADO,
Lucilia de Almeida Neves. Histéria oral: memaria, tempo, identidades. 2.ed. Belo Horizonte: Auténtica,
2010. p.33-44.

8 LEMOS, Maria Cecilia. Saude, seguranga do trabalho e seguridade social nos tempos de
pandemia. Palestra proferida na Série de Webinarios UDF em 20 de maio de 2020. (Informagéo verbal).
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2. Alguns paradoxos do mundo do trabalho potencializados pela
crise do coronavirus

2.1. Centralidade versus precarizagdo do trabalho humano

O primeiro paradoxo, conforme sinaliza Maria Cecilia Lemos®, revela a oposicéo
entre a necessidade e a importancia do trabalho, que séo reforcadas na pandemia, e a
dindmica do trabalho dos ultimos tempos, regra geral precarizada.

Sabe-se que, a partir de meados da década de 1970, com o avanco da politica
neoliberal, a emergéncia do modelo toyotista de producéo e a evolucdo das tecnologias
digitais de informacgédo e de comunicacéao, teses pautadas na ruptura da centralidade da
categoria trabalho e no “fim” da classe trabalhadora ganharam forga, reverberando entre
os mais variados discursos politicos™.

Contraditoriamente, com a pandemia, mais do que nunca, torna-se evidente aquilo
que hé tantos anos vem indicando Ricardo Antunes: o capital ndo prescinde do trabalho
humano, o qual é essencial para a geragéo de valor e de riqueza social'. Assim, a crise
pandémica escancara, no concreto da vida, a importancia do trabalho humano, em suas
varias frentes de atuagéo, como eixo de estruturacdo da sociedade civilizada.

Ao mesmo tempo em que evidencia a centralidade do trabalho, a pandemia
também expde e intensifica a precarizacdo do trabalho humano', processo que se reflete
no crescente empobrecimento e miserabilidade da classe trabalhadora, e no impactante
avanco do desemprego e da informalidade no pais™.

9 Ibid.

10 Nessa linha, consultar: CARDOSO, Luis Antdnio. A categoria trabalho no capitalismo
contemporaneo. Tempo soc. [online]. 2011, vol.23, n. 2, pp. 265-295.

n ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo
do trabalho. Campinas: Editora da Universidade Estadual de Campinas, 2006.

12 BRAGA, Ruy. A politica do precariado: do populismo a hegemonia lulista. Sdo Paulo: Boitempo,
2012.

13 De acordocomaOrganizacédo Internacionaldo Trabalho, no contextoda pandemia, ostrabalhadores

informais tiveram, em nivel global, uma perda de renda de 60%, ao passo que na América Latina e no Caribe
essa perda foi estimada em 80%. Ainda segundo a OIT, a crise do coronavirus pode aumentar o niimero de
desempregados no mundo em quase 25 milhdes. No Brasil, o Instituto Brasileiro de Economia da Fundag&o
Getllio Vargas prevé que o desemprego, que em abril de 2020 ficou em 12,2%, atingindo 12,9 milhdes
de brasileiros, podera chegar, ainda nesse ano, ao patamar de 17,8%. Estima-se que, entre marco e abril
de 2020, 1,5 milhdes de trabalhadores formais tenham sido demitidos no pais. Fontes: ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO. ILO Monitor: COVID-19 and the world of work. Second Edition, 7 de abril
de 2020. Disponivel em: https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/
briefingnote/wcms_740877.pdf; TUON, Ligia. Desemprego sobe para 12,2% no 1° trimestre e atinge 12,9
milhdes, diz IBGE. Exame, 30 de abril de 2020. Disponivel em: https://exame.abril.com.br/economia/
brasil-tem-desemprego-de-122-no-primeiro-trimestre-diz-ibge/; e FGV prevé desemprego de quase 18% e
critica pais ‘sem lideranga’ na crise. Uol, 24 de abril de 2020. Disponivel em: https://economia.uol.com.br/
noticias/redacao/2020/04/24/fgv-preve-desemprego-de-quase-18-e-critica-pais-sem-lideranca-na-crise.
htm. Acessos em 04.07.2020.
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No Brasil, a situacdo é particularmente desoladora considerada a confluéncia
das crises econdmica, social e politica, vindo a crise viral a potencializar o quadro de
desarticulacdo e de desamparo social do trabalho, marcado por uma grande massa
de trabalhadores informais estabelecida sob diversas roupagens, pela expansdo dos
formatos uberizados, terceirizados e intermitentes no contexto da era digital e das
plataformas de aplicativos, e pelo processo de desregulamentacéo e flexibilizagdo de
direitos trabalhistas™.

A concepcdo estrita do trabalho como “custo” tomada pelo capitalismo financeiro
tem tornado a forca de trabalho, com o avanco das tecnologias de informacgédo e
comunicacéo (TICs), “cada vez mais descartdvel e supérflua™®. Os efeitos daincorporacgéo
da tecnologia sobre as relacdes de trabalho, desde a 12 Revolugéo Industrial, levantaram
preocupagdes quanto a substituicdo da mdo de obra humana pelo maquinario.
Atualmente, o desenvolvimento tecnoldgico e as mudancgas culturais parecem indicar,
além da perspectiva de automatizagéo, novas formas de exploracéo do trabalho humano.

Conforme indica Noemia Porto, os processos de descentralizacdo produtiva e de
flexibilizag&o tipicos do modelo toyotista incrementaram-se mediante o uso da tecnologia
da automacdo e da informatica que, além de promoverem a diminuicdo dos postos de
trabalho formais e forcarem os trabalhadores a se empenharem em modalidades diversas
de contratagdo — tempordrios, informais, terceirizados, subcontratados —, exigem
daqueles que permanecem empregados o aumento na disponibilidade e a intensificagédo
do ritmo de trabalho’®.

Com o advento da 42 Revolucdo Tecnoldgica, assiste-se a expansdo de um “novo
proletariado de servicos da era digital””, marcado pela légica de reducdo de custos, de
maximizacao da produtividade e de disponibilidade perpétua, tipica do modelo toyotista
de producgdo. Tem-se, de um lado, a expansao do trabalho online e dos aplicativos, que
invisibilizam as grandes empresas por trds da gestdo da mdo de obra, e, de outro, a
retracdo ou a extingdo de direitos sociais trabalhistas, que faz com que trabalhadores
e trabalhadoras oscilem entre as realidades do completo desemprego e da tentativa de
obter o “privilégio da servidao™®.

Em tempos de coronavirus, desempregados, informais, intermitentes, uberizados,
subutilizados, terceirizados e “empreendedores” estdo vivendo o “dilema do contégio ou
da fome”. Sem o minimo de protec&o social, precisam escolher entre ficar em casa, em

14 ANTUNES, Ricardo. Coronavirus: o trabalho sob fogo cruzado. S&o Paulo: Boitempo, 2020.
15 Ibid.
16 PORTO, Noemia Aparecida Garcia. Desprotecdo trabalhista e marginalidade social: (im)

possibilidades para o trabalho como categoria constitucional e inclusdo. 2010. Dissertacéo (Mestrado em
Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2010.

17 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servicos na era digital. S&o
Paulo: Boitempo Editorial, 2018, p. 32.
18 Ibid., p. 34.
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isolamento social, e ndo auferirem renda que lhes permita a subsisténcia, ou sairem para
trabalhar, expondo-se ao risco da contaminacao viral. Assim é que a classe-que-vive-

do-trabalho se encontra, nas reflexdes de Ricardo Antunes, “sob fogo cruzado”: “a luta é
para ver quem consegue sobreviver”’.

Nocenariointernacional, nota-se umrecuo nas politicas de austeridade neoliberais,
com a retomada do papel do Estado na articulagdo de politicas publicas e com uma
pauta protetiva em relacdo ao Direito do Trabalho. Na linha indicada por Gabriela Neves
Delgado e Renata Queiroz Dutra, “agora, acertadamente, se fala em renda minima para os
mais vulneraveis e para os ndo alcancados pelo Direito do Trabalho; protecéo trabalhista
para que os empregados ndo se contaminem, ndo percam seus empregos e tenham
assegurada sua insercado social e previdenciaria durante a crise sanitaria; saude publica
e universal para que todas e todos — independente de classe social, raca, ou género
— possam ser prevenidos e cuidados em face da pandemia; gestédo publica concertada
e capaz de viabilizar, com oferta dos servicos essenciais, o respeito as prescri¢des de
salde coletiva, como o isolamento; investimento publico para manter o funcionamento
da economia durante o momento de retracdo da demanda e, sobretudo, na retomada das
atividades, apds vencida a crise sanitaria™?.

Na contramao de grande parte das politicas publicas internacionais em reacéo a
crise pandémica, o Brasil tem intensificado politicas de austeridade, de flexibilizacado e de
desregulamentacéo trabalhista. Dando continuidade a l6gica de retrocesso que marcou
os uUltimos anos, com a Emenda Constitucional 95/2016, que instituiu o congelamento
dos gastos da Unido com despesas primarias por vinte anos, as reformas trabalhista e
previdencidria, a lei da liberdade econdmica e o contrato de trabalho verde e amarelo,
o Governo Federal editou as Medidas Provisérias 927 e 936, a disporem medidas
trabalhistas para o enfrentamento do estado de calamidade publica?.

Seguiu-se investindo naretdrica de que direitos trabalhistas constituem obstéculos
a retomada e ao crescimento econdmico e de que trabalhadores e trabalhadoras teriam
de compartilhar os riscos da atividade empresarial pelo bem do pais. Em tempos de
pandemia, o sistema neoliberal se aproveita do momento de crise e do consequente
estado de fragilizagdo social para implantar e aprofundar reformas e medidas neoliberais
em beneficio de uma elite econdmica, em uma clara manifestagdo daquilo que Naomi

19 ANTUNES, Ricardo. Coronavirus: o trabalho sob fogo cruzado. S&o Paulo: Boitempo, 2020.

20 DELGADO, Gabriela Neves; DUTRA, Renata Queiroz. O que vem depois da crise? O Estado Social
nos lembra o seu papel. Jota, 08 de abril de 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniac-e-analise/
artigos/o-que-vem-depois-da-crise-o-estado-social-nos-lembra-o-seu-papel-08042020.  Acesso  em
04.07.2020.

21 Sobre as Medidas Provisérias 927 e 936, consultar: DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder
Santos. O perigo de naturalizagéo da legislacéo trabalhista de emergéncia na pandemia. Jota, 6 de julho
de 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-perigo-de-naturalizacao-da-
legislacao-trabalhista-de-emergencia-na-pandemia-06072020. Acesso em 13/08/2020.__
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Klein denominou de “doutrina do choque”?.

Por meio da MP 927, de 22 de margo de 2020, assentou-se a prevaléncia do
acordo individual escrito para a adogdo de medidas voltadas a manutencao do vinculo de
emprego. Além disso, previram-se, entre outras medidas, a possibilidade de alteracao
para o regime de teletrabalho independentemente de acordo; a antecipacdo de férias
individuais a critério do empregador; a concesséo de férias coletivas; o aproveitamento
e a antecipacgdo de feriados; a suspensdo de exigéncias administrativas em saude e
segurancga no trabalho, e a adocao do banco de horas, a serem compensadas em até
dezoito meses apds o fim do estado de calamidade publica®.

As concessdes foram ainda maiores para os estabelecimentos de satide, com
a possibilidade de suspensdo de férias e de licencas ndo remuneradas a critério do
empregador, a autorizagdo, mediante acordo individual escrito, da prorrogacdo da
jornada de trabalho, mesmo em atividades insalubres e no regime 12x36, e a adocao
de escalas suplementares entre a 132 e 242 hora do intervalo interjornada, desde que
garantido o repouso semanal.

Por sua vez, a MP 936 destacou-se por instituir o “Programa Emergencial de
Manutencdo do Emprego e da Renda”, o qual prevé, condicionada a acordo individual
escrito, a redugdo do saldrio em até 70%, proporcional a reducdo da jornada de trabalho,
bem como a suspensao tempordria do contrato de trabalho?*.

A constitucionalidade do referido diploma normativo foi questionada perante
o Supremo Tribunal Federal por meio do ajuizamento da ADI 6.363 pelo Partido
Sustentabilidade. O Plenério ndo referendou a decisdo monocratica do Relator, Ministro
Ricardo Lewandowski, mantendo a eficacia da regra que admite o acordo individual
para reducdo de jornada e saldrio e a suspensdo contratual, independentemente de
comunicagdo ao sindicato para manifestacdo quanto a validade.

A legislacdo pandémica do trabalho no Brasil opera, portanto, na linha do que ja
apontaram Gabriela Neves Delgado e Helder Santos Amorim, em uma légica de restrigao
a garantias fundamentais trabalhistas relacionadas ao saldrio e a jornada, elementos
centrais ao contrato de trabalho, instituindo precedentes para a flexibilizagdo de direitos
de indisponibilidade absoluta®.

22 KLEIN, Naomi. The Shock Doctrine: The rise of disaster capitalism. New York: Picador, 2008.
23 DELGADO; AMORIM, op. cit.
24 DELGADO, Gabriela Neves; AMORIM, Helder Santos. O perigo de naturalizacdo da legislacédo

trabalhista de emergéncia na pandemia. Jota, 6 de julho de 2020. Disponivel em: https://www.jota.
info/opiniao-e-analise/artigos/o-perigo-de-naturalizacao-da-legislacao-trabalhista-de-emergencia-na-
pandemia-06072020. Acesso em 13/08/2020.__

25 Ibid.__
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2.2. Trabalhadores imigrantes indocumentados

Na sociedade capitalista, enquanto o fluxo de capital e de mercadorias é
incentivado, impdem-se, simultaneamente, diversas barreiras a mobilidade humana.
Tais barreiras dificultam o reconhecimento dos trabalhadores imigrantes como sujeitos
de direitos, posicionando-os “na ponta mais precarizada do sistema’?5, sobretudo se
indocumentados. Esta situacao contraditdria revela o sequndo paradoxo neste artigo
identificado. Sem acesso a trabalhos que |hes garantam um minimo de protecéo
justrabalhista, os imigrantes sao também tolhidos do exercicio basico da cidadania
nas perspectivas previdencidria e da saude. Em tempos de pandemia, o cenario de
precariedade por eles vivido se intensifica, porque somado a crise sanitaria.

E necessério compreender que a migracao, apesar de ndo ter como motivacdo ou
causa Unica o trabalho, estd intimamente conectada ao funcionamento do mercado de
trabalho no sistema capitalista, ja que, nas palavras de Patricia Villen, “em geral, para o
imigrante/refugiado, a questdo de recomegar a vida em outro lugar passa pelo trabalho”?’.
Assim, é essencialmente a classe trabalhadora o grupo social que se desloca, em busca
de trabalho?.

Lais Mendonca destaca, no contexto da globalizacdo e do capitalismo financeiro,
a contradicdo entre a facilidade de mobilidade do capital e a dificuldade de mobilidade
dos trabalhadores imigrantes, cuja entrada costuma ser legalmente autorizada somente
nos casos de mao de obra altamente qualificada e especializada, restando aos demais,
os imigrantes indocumentados, ingressarem de forma irregular®.

Por estarem em situacdo considerada irregular, veem-se obrigados a aceitar
condi¢Bes de trabalho degradantes, sendo direcionados “ao trabalho mais pesado,
insalubre, despdtico, realizado nos piores hordrios, com jornadas mais intensas e
extensas”, se ndo ao trabalho em condi¢des andlogas a escravidao®. Assim é que, no
caso do Brasil, a maior parte dos imigrantes — originarios de outros paises do sul global,

26 DIAS, Helena. Entrevista com Ricardo Antunes “Llega una hora en que la salida es a la manera de la
pelicula Bacurau, ¢entiende?” In: Herramienta Web: Revista de debate y critica marxista. La pandemia del
capitalismo, n. 28, abril de 2020.

27 VILLEN, Patricia. O trabalho imigrante como fronteira do trabalho digno. Disponivel em: DELGADO,
Gabriela Neves (Coord.). Direito Fundamental ao Trabalho Digno no Século XXI. S&o Paulo: LTr, 2020
(no prelo).

28 Estima-se que, de um total de 272 milhdes de imigrantes internacionais no mundo, 164 milhdes séo
trabalhadores. Fonte: INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR MIGRATION. World Migration Report 2020.
Disponivel em: https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2020.pdf. Acesso em 04.07.2020.

29 MENDONCGCA, Lais Maranh&o Santos. Politicas publicas e direito fundamental ao trabalho digno
para migrantes: uma breve andlise sobre o contexto brasileiro. In: DELGADO, Gabriela Neves (Coord.).
Direito Fundamental ao Trabalho Digno no Século XXI. Sdo Paulo: LTr, 2020 (no prelo).

30 VILLEN, Patricia. O trabalho imigrante como fronteira do trabalho digno. In: DELGADO, Gabriela
Neves (Coord.). Direito Fundamental ao Trabalho Digno no Século XXI. Sdo Paulo: LTr, 2020 (no prelo).
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como Haiti, Venezuela, Senegal, Bolivia, Coldmbia®-—, € invisibilizada, encontrando-se
nas periferias de um pais ja periférico®2.

Submetem-se os imigrantes indocumentados a um movimento de avancgo e recuo
em sua mobilidade, a variar conforme os interesses estatais. Nos momentos em que sua
forca de trabalho é necesséria ao pais de destino, em uma manifestacéo da légica just in
time, sao alocados em postos de trabalho sobretudo precarios. Se a demanda deixa de
existir, sdo expulsos do territério e novamente tém que se deslocar®.

Conforme indicam Carolyne Reis Barros e Phanel Georges, a situacdo de
fragilizacdo social vivenciada pelos imigrantes do sul global, com condicdes precarias
de habitacéo, trabalho e educacéo, é escancarada pela pandemia. Segundo os autores,
os imigrantes “sentem cotidianamente as repercussdes da crise sanitaria que assola o
mundo”, seja “na utilizacdo de sua retdrica [da crise sanitaria] para restringir ainda mais
os direitos, como alguns paises tém feito, seja na auséncia de politicas publicas de satide
e abandono por parte de governos a partir do fechamento de fronteiras”.3*

A eclosdo da pandemia, portanto, agrava um quadro de precarizacdo que ja era
alarmante. Os imigrantes sdo particularmente afetados pela crise viral pois, além de
ocuparem majoritariamente postos de trabalho precérios e informais, sem a garantia
de direitos trabalhistas, tém de lidar com a falta de informacdo em razdo da barreira
linguistica, com a auséncia de nucleo familiar de apoio, com a dificuldade de acesso ao
sistema previdencidrio e da saude, além de sofrerem com a violéncia, a xenofobia e o
estigma social.

2.3. Trabalhadores invisiveis

O terceiro paradoxo, também identificado originalmente por Maria Cecilia
Lemos®, manifesta-se na visibilidade conferida, em certa medida, a trabalhadores
antes invisibilizados pela desvalorizacdo simbdlica e material do trabalho exercido e pela
auséncia de protecao justrabalhista.

Este é o caso, por exemplo, do trabalho na limpeza urbana, “fundamental para a

31 OBSERVATORIO DAS MIGRACOES INTERNACIONAIS. Relatério anual 2019: Imigracéo e Reftigiono
Brasil. Disponivel em: https://portaldeimigracao.mj.gov.br/images/relatorio-anual/RELAT%C3%93RI0%20
ANUAL%200BMigra%202019.pdf. Acesso em 04.07.2020.

32 VILLEN, op. cit.

33 Ibid.

34 BARROS, Carolyne Reis; GEORGES, Phanel. A Lei da Viagem: Situagdo de migrantes, refugiados
e apéatridas na pandemia. In: GUIMARAES, Ludmila de Vasconcelos; CARRETEIRO, Teresa Cristina;
NASCIUTTI, Jacyara Rochael (Coord.). Janelas da Pandemia. Belo Horizonte: Editora Instituto DH, 2020,
p. 329-340.

35 LEMOS, Maria Cecilia. Saude, seguranga do trabalho e seguridade social nos tempos de
pandemia. Palestra proferida na Série de Webinarios UDF em 20 de maio de 2020.
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dinamica constitutiva das cidades, em seus espacos publicos e privados” 6. A experiéncia
do real demonstra que trabalhadores da limpeza sdo sistematicamente invisibilizados
nos espacos coletivos de convivéncia urbana e, sobretudo, em seus trabalhos. “Apesar
de experimentarem as cidades — e de cuidarem delas, porque as limpam cotidianamente
—, ndo sdo reconhecidos quanto a importancia e a utilidade de seu oficio”".

A pandemia também coloca em evidéncia o trabalho doméstico. Conforme a
divisdo sexual do trabalho®, essas tarefas sdo majoritariamente realizadas por mulheres
negras®, com pouca ou nenhuma remuneragdo, muito menos reconhecimento pela
relevancia de suas fungdes. Assim é que, na pandemia, as mulheres de classe média
e alta, em home office, veem sua jornada de trabalho intensificada pelos cuidados da
casa e dos filhos. De outro lado, muitas das empregadas domésticas sédo dispensadas,
sem a possibilidade de continuarem a receber remuneracdo®’, ou tem de permanecer
trabalhando, expondo-se ao risco de contaminacao.

Um outro exemplo é dos entregadores de aplicativos, tendo em vista o incremento
da demanda pela entrega a domicilio de produtos em razdo da politica de isolamento
social*'. Sdo trabalhadores que, sem acesso a equipamentos de seguranca e higiene e
a garantias de amparo em caso de contaminag&o pelo coronavirus, vem se arriscando
dia apds dia, em jornadas subumanas, em troca de remuneracéo miseravel. Além disso,
ndo tém reconhecido vinculo de ordem trabalhista com as empresas de aplicativo
e sdo estigmatizados pelos consumidores que se beneficiam de seus servicos, ja que

36 DELGADO, Gabriela Neves; DUTRA, Renata Queiroz; MARTINS, Helena. O trabalho na limpeza
urbana na pandemia. Jota, 23 de maio de 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniac-e-analise/
artigos/o-trabalho-na-limpeza-urbana-na-pandemia-23052020. Acesso em 04.07.2020.

37 Ibid.

38 HIRATA, Helena; KERGOAT, Daniele. Novas configuractes da divisdo sexual do trabalho. Cad.
Pesqui. S&o Paulo, v. 37, n. 132, 2007, p. 595-609.
39 Segundo o relatério produzido em 2019 pela Oxfam Brasil, “mulheres e meninas ao redor do mundo

dedicam 12,5 bilhGes de horas, todos os dias, ao trabalho de cuidado ndo remunerado”. No Brasil, “90%
do trabalho de cuidado no Brasil é feito informalmente pelas familias — e desses 90%, quase 85% € feito
por mulheres”. Fonte: OXFAM BRASIL. Tempo de Cuidar. 2019. Disponivel em: https://www.oxfam.org.br/
justica-social-e-economica/forum-economico-de-davos/tempo-de-cuidar/. Acesso em 04.07.2020.

40 Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Locomotiva entre os dias 14 e 15 de abril, 23% dos
patrdes de diaristas e 39% dos empregadores de trabalhadoras domésticas mensalistas afirmaram que suas
funcionarias continuaram trabalhando normalmente durante o periodo de quarentena. O estudo também
indicou que apenas 39% dos patrdes de diaristas e 48% dos empregadores de mensalistas dispensaram
suas funcionarias e continuaram pagando-lhes remuneracéo. Fonte: GUIMARAES, Ligia. Coronavirus no
Brasil: 39% dos patrdes dispensaram diaristas sem pagamento durante pandemia, aponta pesquisa. BBC
News, 22 de abril de 2020. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-52375292. Acesso em
04.07.2020.

41 Dados publicados pela Exame, em abril de 2020, revelam um aumento impressionante do
nimero de trabalhadores cadastrados em empresas de aplicativos em meio a pandemia. De acordo
com a reportagem, “a Rappi chegou a registrar pico de 300% no nimero de pedidos de cadastros de
entregadores” e, “no IFOOD, o niimero de entregadores passou de 147 mil para 170 mil de fevereiro para
margo deste ano. Fonte: SALOMAO, Karin. IFood e Rappi: mais entregadores (e mais cobranga por apoio)
na pandemia. Exame, 18 de abril de 2020. Disponivel em: https://exame.com/negocios/coronavirus-leva-
mais-entregadores-e-gorjetas-aos-apps-de-delivery/. Acesso em 04.07.2020.
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considerados potenciais “transmissores” do virus.

2.4. Uberizacdo do trabalho

Os servicos de entrega lastreados em aplicativos também se relacionam a um
quarto paradoxo, que se revela, segundo Maria Cecilia Lemos*?, no bindmio inovagao
tecnoldgica e retrocesso social presente nas relagdes de trabalho desenvolvidas nas
plataformas digitais*®.

Trata-se do fendmeno que se convencionou chamar de “uberizagéo do trabalho”, o
qual consolida “a passagem do estatuto do trabalhador para o de um nano empresario-de-
si permanentemente disponivel ao trabalho”.** Nesse ambito, as empresas consideram-
se responsaveis, tdo somente, pelo fornecimento de uma infraestrutura — a plataforma
digital — para que seus profissionais — tidos como parceiros ou autbnomos — prestem o
servico, intermediando o vinculo entre mao de obra e consumidor enquanto se eximem
das responsabilidades trabalhistas*®.

Inseridas no contexto da “Gig Economy”, que abrange a oferta e a demanda
de trabalhos e servigos por meio de tecnologias da informagdo em réapida velocidade,
permitindo a redugdo de custos de transacdo*®, essas empresas tém se valido de um
discurso de “empresario de si mesmo”# para ocultar o assalariamento do trabalho
desenvolvido em seu beneficio. Em mais uma manifestagao da ldgica toyotista, reforga-
se a tese de que cada trabalhador constitui, ele mesmo, o empreendedor de “seu”
empreendimento, ficando a empresa enxuta livre de custos de produg&o e com um mundo
de prestadores de servicos a sua disposi¢cdo, cada qual individualmente responsével pela

42 LEMOS, Maria Cecilia. Satde, seguranga do trabalho e seguridade social nos tempos de
pandemia. Palestra proferida na Série de Webindrios UDF em 20 de maio de 2020.
43 De acordo com a Organizagdo de Cooperacgdo e de Desenvolvimento Econdmico, plataformas

digitais — como Airbnb, Amazon, BlaBlaCar, Facebook, Google e Apple —, consistem em servicos digitais
que intermediam interagc@es entre dois ou mais conjuntos de usudrios distintos e interdependentes, sejam
eles pessoas juridicas ou fisicas, por meio da internet. Fonte: OECD. An Introduction to Online Platforms
and Their Role in the Digital Transformation, OECD Publishing, Paris, 2019. Disponivel em: https://
read.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/an-introduction-to-online-platforms-and-their-role-in-the-
digital-transformation_53e5f593-en#page24. Acesso em 04.07.2020.

44 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo do trabalho: subsuncéo real da viracao. Passa Palavra, Rio
de Janeiro, 19 de fevereiro de 2017. Disponivel em: https://passapalavra.info/2017/02/110685. Acesso em
04.07.2020.

45 Recomenda-se, para uma compreensdo ampliada do fendmeno da uberizacdo do trabalho, o
longa-metragem “Vocé ndo estava aqui” (SORRY we missed you. Ken Loach, 2019, Ficcédo, Cor DCP 100/,
Reino Unido, Franca, Bélgica).

46 DE STEFANO, Valerio. The Rise of the Just-in-Time Workforce: On-Demand Work, Crowdwork, and
Labor Protection in the Gig-Economy. Comparative Labor Law & Policy Journal, v. 37, 2015-1016, p. 471-
504.

47 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo
Paulo: Boitempo, 2018, p. 33-38.
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sua saude, seguranga, transporte, horarios e formagéo profissional“.

Embora se enalteca suposta autonomia e flexibilidade, essa Iégica submete os
trabalhadores ditos “uberizados” a sistemas de algoritmos, que, apesar de ndo oferecerem
geréncia direta e pessoal, impdem novas formas de comando e sujeicdo, mediante, por
exemplo, o controle da oferta e do preco dos servicos e a avaliacdo dos consumidores*.

A narrativa neoliberal do capitalismo de plataforma e do progresso tecnoldgico,
assentada na otimista perspectiva de maior produtividade e flexibilidade, de mais
oportunidades e menos hierarquias, opde-se uma segunda narrativa, a de uma Gig
Economy desregulamentada encaminhada a precarizagdo do trabalho, com sujeitos
permanentemente disponiveis e com trabalhos instdveis e sub-remunerados®.

A pandemia vem entdo esclarecer, a quem insistia em ndo ver, que a realidade
muito mais se assemelha a essa segunda narrativa. Expdem-se as fragilidades e as
vulnerabilidades que marcam o trabalho dos entregadores e dos motoristas por aplicativo:
auséncia de uma rede de protecdo social e de qualquer reconhecimento justrabalhista,
jornadas de trabalho extenuantes e transferéncia integral dos custos e riscos da atividade
para o trabalhador.

O quadro de intensa precariedade demandou respostas em nivel judicial e
administrativo. Sobressaem decisdes liminares de primeira instancia da Justica do
Trabalho® em que determinado, em nivel local, o pagamento de algum auxilio financeiro e/
ou o fornecimento de equipamentos de protegdo e higiene aos trabalhadores de aplicativo,
ou mesmo portaria estadual®> em que dispostas medidas de prevengdo ao coronavirus
a serem adotadas pelas empresas de delivery por aplicativo. Todavia, destaca-se, em
sentido contrario, a suspensdo, em sede de correi¢do parcial pelo Tribunal Superior do

48 ALVES, Giovanni. Trabalho e subjetividade: O espirito do toyotismo na era do capitalismo
manipulatdrio. Sdo Paulo: Boitempo, 2011, p. 104.
49 REIS, Daniela Muradas; CORASSA, Eugénio Delmaestro. Aplicativos de transporte e plataforma

de controle: o mito da tecnologia disruptiva do emprego e a subordinac&o por algoritmos. In: Tecnologias
disruptivas e a explorag¢ao do trabalho humano. S&o Paulo: LTr, 2017, p. 157-165.

50 PASQUALE, Frank. Two Narratives of Platform Capitalism. Yale Law & Policy Review, vol. 35, no.
1, Fall 2016, p. 309-320.
51 Por exemplo, na acdo civil publica 1000436-37.2020.5.02.0073, a Juiza da 732 Vara do Trabalho de

Sao Paulo deferiu liminar para obrigar a Uber Eats a adotar medidas de protecdo a satde dos entregadores.
Por sua vez, o Juiz da 32 Vara do Trabalho de Fortaleza determinou, em sede cautelar na reclamacgéo
trabalhista 0000295-13.2020.5.07.0003, que a Uber e a 99 assegurassem aos motoristas o pagamento de
remuneracdo minima por hora efetivamente trabalhada ou a disposicéo e que oferecessem equipamentos
de protecéo individual.

52 A Portaria 13 do Centro de Vigilancia Sanitaria do Estado de S&o Paulo, de 10.06.2020, a dispor
sobre “medidas de prevencdo ao SARS-CoV-2 para profissionais de coleta e entrega de mercadorias”,
prevé, por exemplo, o fornecimento, pelas empresas, de kits de higienizacéo das méos e dos equipamentos
de trabalho, de méscaras faciais e de orientagdes informativas quanto aos procedimentos de higiene e de
retirada e entrega de mercadorias.
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Trabalho®3, de decisdo proveniente do TRT da 32 Regido na qual havia sido determinado
a Uber que fornecesse dlcool em gel aos trabalhadores cadastrados a plataforma. Ao
conceder efeito suspensivo ao recurso da empresa, o Ministro Aloysio Corréa da Veiga,
Corregedor-Geral da Justica do Trabalho, invocou a necessidade de seguranca juridica
e de uniformidade no tratamento das regras trabalhistas, bem como o perigo de dano de
dificil reparacéo.

Na experiéncia do mundo do trabalho, agravada pela pandemia, fica evidente o
descompasso entre a imagem de progresso social e tecnolégico forjada pelo capital e
a realidade das relacdes desenvolvidas sob a baliza das novas tecnologias. No campo
judicial, sobretudo nos tribunais superiores, a discussao de medidas protetivas continua
a encontrar ébice na suposta auséncia de vinculo empregaticio entre o trabalhador e a
empresa de plataforma, o que aponta para a necessidade de aplicagdo das normas de
saude e seguranga no trabalho para todo e qualquer trabalhador, ndo sé o empregado,
na esteira da tese do direito fundamental ao trabalho digno de Gabriela Neves Delgado®.

2.5. Teletrabalho

Por fim, aponta-se o quinto paradoxo, relativo ao teletrabalho, modalidade de
trabalho a distancia que assume posicdo de proeminéncia no contexto da pandemia do
coronavirus, por permitir a realizacdo de trabalho fora do ambiente empresarial — o que
coaduna com as orientacdes de isolamento —, porém com a possibilidade de riscos de
precarizacao laboral.

Em primeiro lugar, é necessdrio reiterar que se trata de um formato que néo
comporta a maior parte da classe trabalhadora brasileira, especialmente aqueles que
se situam nas camadas mais pobres, a exemplo dos trabalhadores e trabalhadoras nos
setores de servicos e na construcao civil, das trabalhadoras domésticas, dos ambulantes
e dos informais®®.

Para além da necessdria discussdo sobre quem séo os trabalhadores que podem,
no contexto da pandemia, realizar seu trabalho a distancia, também nao se pode perder de

53 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Decisdo monocrética na Correi¢cdo Parcial 1000504-
66.2020.5.00.0000, do Ministro Aloysio Silva Corréa da Veiga, Corregedor-Geral da Justica do Trabalho,
proferida e publicada em 15 de maio de 2020.

54 DELGADO. Gabriela Neves. Direito Fundamental ao Trabalho Digno. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 2015.

55 Segundo dados divulgados pela Revista Piaui, trés em cada quatro brasileiros ndo podem trabalhar
a distancia, o que corresponde a 71 milhdes de pessoas, dentre os quais predominam trabalhadores
do setor de servicos e da construcéo civil, trabalhadoras domésticas, ambulantes e coletores de lixo. A
proporcéo de trabalhos que podem ser feitos em home office varia conforme o grau de desenvolvimento do
ente federativo: por exemplo, no Distrito Federal, 32% de trabalhadores podem desempenhar suas funcdes
de casa, enquanto no Piaui apenas 16% podem fazé-lo. Fonte: ROSSI, Amanda; BUONO, Renata. O Brasil
sem home office. Piaui, 8 de junho de 2020. Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/o-brasil-sem-
home-office/. Acesso em 04.07.2020.
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vista as dificuldades de regulamentacéo e os riscos impostos pelo regime de teletrabalho,
que deve se tornar cada vez mais habitual em razdo da politica de isolamento social
estruturada com base nos riscos de contagio®.

Como visto, o teletrabalho figura entre as medidas de enfrentamento a crise do
coronavirus dispostas na MP 927, permitindo que as empresas se valham da tecnologia
digital para dar continuidade a prestacdo de servicos ao mesmo tempo em que atendem
as politicas de isolamento social.

A Medida Proviséria promoveu a flexibilizacdo de requisitos formais para a
adocgdo do regime, que pode ocorrer, enquanto durar o estado de calamidade publica,
independentemente da anuéncia do empregado e de registro prévio no contrato, inclusive
para estagidrios e aprendizes. Assim como a CLT, o diploma nédo atribuiu expressamente
ao empregador a responsabilidade pelos encargos relativos aos instrumentos de trabalho
e afastou o direito ao pagamento de horas extraordindrias pelo tempo de disponibilidade
em conexao aos aparelhos telematicos.

O teletrabalho, conforme conceitua Talita Nunes, constitui modalidade flexivel e
tipica da sociedade informacional, fortemente marcada pelos elementos da distancia,
que separa o local de trabalho e a estrutura fisica da planta empresarial, e da tecnologia,
que permite o contato entre empregador e trabalhador, além de poder ser utilizada como
ferramenta de trabalho ou mesmo como espaco virtual de trabalho®’.

Apesar de permitir a economia de tempo de deslocamento e maior flexibilidade de
horérios — o que, a principio, levaria a crer em uma possibilidade de maior equilibrio entre
vida pessoal e profissional®®, — o teletrabalho traz consigo a perspectiva de prejuizos a
coesdo dos trabalhadores, de eliminacéo de direitos sociais e, do ponto de vista subjetivo,
da melancolizagdo do sujeito trabalhador®®.

Esses possiveis efeitos relacionam-se a caracteristica primordial do teletrabalho,
consubstanciada na diluicdo e na perda dos referenciais classicos de tempo e de espaco
de trabalho. Uma vez que o trabalho pode ser realizado a qualquer tempo e em qualquer
lugar, perde-se o sentido de uma identidade coletiva no trabalho e intensificam-se as
possibilidades de controle e vigilancia, o ritmo de trabalho e a cobranca de metas.

Enfim, embora preferivel a adocédo do teletrabalho no momento atual, a sua
generalizagdo ndo pode ser recebida acriticamente, sobretudo se considerada a auséncia

56 A reforcar o possivel avanco da modalidade de teletrabalho no pés-pandemia, tem-se a recente
edicdo da Instrucdo Normativa 65, do Ministério da Economia, que regulamenta a adogé&o do teletrabalho
no ambito do Executivo federal e entrard em vigor em 1° de setembro de 2020.

57 NUNES, Talita Camila Gongalves. A precarizacdao no teletrabalho: escraviddo tecnoldgica e
impactos na saude fisica e mental do trabalhador. Belo Horizonte: RTM, 2018.

58 FINCATO, Denise. Saude, higiene e seguranga no teletrabalho. Revista Brasileira de Direitos
Fundamentais & Justica, v. 3, n. 9, p. 101-123, 2009.

59 DELGADO, Gabriela Neves; DI ASSIS, Carolina; ROCHA, Ana Luisa Gongalves. A Melancolia no
Teletrabalho em Tempos de Coronavirus. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. Belo
Horizonte, Edicdo especial, Tomo 1, p. 171-191, Julho de 2020.
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da limitagdo da jornada, conforme o artigo 62, Ill, da CLT, que permite o estabelecimento
de uma rotina de aceleracdo e de um oficio sem pausas, de conexdo permanente, capaz
de provocar o adoecimento fisico e mental do trabalhador ou trabalhadora®®.

3. Conclusao

As disrupgdes nos sistemas de salide, na economia e no mundo do trabalho
causadas pela pandemia compdem o quadro de uma crise global sem precedentes
na histéria da humanidade. No campo das relagbes de trabalho, vive-se um cenério
de incertezas e de insegurancas, que abre espago ao avango do desemprego e da
informalidade, a generalizagdo do teletrabalho e a precarizacdo do trabalho. A pesquisa
empreendida para a redacdo deste artigo buscou descrever esse quadro por meio da
apresentacao de cinco paradoxos potencializados pela crise do coronavirus.

Em contraposicdo a tese da perda de centralidade do trabalho humano, a
pandemia, trazendo a paralisacdo quase total de diversos setores produtivos, veio a
mostrar que o trabalho ainda constitui elemento central para a estruturacdo da vida em
sociedade. Joga-se luz, inclusive, a trabalhos recorrentemente invisibilizados em tempos
de normalidade, entre os quais destacam-se os trabalhadores domésticos, de limpeza
urbana e de servigos de entrega de aplicativos.

No entanto, a crise viral também impulsiona o processo de precarizacdo do
trabalho ao ser tomada como justificativa para a flexibilizagdo e a desregulamentacgéo
de direitos sociais trabalhistas. A classe trabalhadora resta ocupar-se em trabalhos cada
vez mais precdarios, com pouca ou nenhuma garantia de protegéo social, como € o caso
dos trabalhadores imigrantes, ou sucumbir ao flagelo do desemprego.

Noutro angulo, o incremento da utilizagdo dos servigos de entrega por aplicativos
escancara as condi¢des precdrias a que sdo submetidos os trabalhadores “uberizados”,
que sequer vem tendo direitos a higiene, a salude e a seguranga reconhecidos, seja
pelas empresas que se beneficiam de seus servigos, seja pelas altas instancias do Poder
Judiciério.

O contexto também abre caminho para a generalizagédo do teletrabalho, regime
que, embora benéfico do ponto de vista da economia de deslocamentos e da flexibilidade
de hordrios, carece de regulamentacédo atenta aos efeitos de ordem objetiva e subjetiva
relacionados a jornada de trabalho e ao sentido de coletividade no trabalho.

Ensina Edgar Morin que as crises sdo momentos de “ambivaléncia constitutiva”,
uma vez que duas possibilidades de resposta a ela se apresentam: a da inovacdo ou a da

60 Ibid.

Revista Direito.UnB | Maio — Agosto, 2020, V. 04, N. 02 | ISSN 2357-8009 | p. 16-34



regressdo ao passado. Dessa forma, considerando esses movimentos antagonicos, que
se manifestam na “possibilidade do melhor e do pior”®', Gabriela Neves Delgado entende
que a realidade do mundo do trabalho, da forma como se apresenta hoje, aponta para,
ao menos, dois caminhos. De um lado, ha o caminho de manutencdo da ordem posta,
que levard a intensificagdo das politicas de austeridade e ao agravamento do sistema
neoliberal prevalecente. Como resultado, consolidar-se-ia um cendrio permeado por
mais e maiores vulnerabilidades, desigualdades e desarticulagdo estatal, com impactos
profundos para a classe trabalhadora. De outro lado, tem-se o caminho de ressignificagéo
e disputa por uma nova realidade de mundo do trabalho, a se concretizar por meio da
construgdo de uma nova via, com novas configuracdes e parametros humanistas e
civilizatérios para as relacdes de trabalho®.

Assim, compreendidos os movimentos e paradoxos delineados pela pandemia
da COVID-19 no tocante as relacdes de trabalho, apresenta-se o desafio de se pensar
solucgGes a crise e possibilidades de protecéo justrabalhista para o alcance de um futuro
pelo qual importe lutar.
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